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L DISPOSICIONES GENERALES

Secci6n 1~ Proposito

La Ley de Oportunidades y de Innovacion de la Fuerza Laboral (WIOA, por sus siglas en
inglés), se convirti6 en ley el 22 de julio de 2014, Por su parte, la nueva reglamentacion
de Ia Ley WIOA entr6 en efecto a partir del 1 dejulio de 2015, La Ley WIOA asigna fondos
a las dreas Locales en actividades de empleo y adiestramiento con el propésito de:

Proveer a la poblacion desempleada acceso a oportunidades de empleo
Educacién formal

Adiestramientos

Servicios de sostén para que sean exitosos en el mercado laboral
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En Ley de Oportunidades e Innovacion de la Puerza Laboral (Ley WIOA), seccién 3(59)
v la seccién 134(d)(2)(3), los servicios de apoyo estén disefiadas para proporcionar al
participante los recursos necesarios para permitir su participacion en los servicios de
carrera y adiestramiento, dirigidas a que logren sus metas educativas y profesionales. Se
define como servicio de sostén los siguientes: trangportacion, cuido de nifio, cuido de
dependientes, alojamiento y pago relacionados por necesidad que son necesarios para
individuos que participan en actividades autorizada en Ley WIOA.

En las Secciones 680-900 hasta al 680-970 de la Reglamentacion Interpretativa de la Ley
(20 CPR, del 19 de agosto de 2016) se establece que la Junta Local, en consulta con los
Socios Obligados y proveedores de la comunidad, estableceran la politica ptblica en
relaci6n con la provisién de servicios de sostén y parémet'ros para cada uno de los
servicios. -

Como parte de la polftica pablica se establecerd un Procedimiento de Referidos y como
van a ser subvencionados, con fondos WIOA, cuando no estén disponibles en otras
fuentes, tales como agenclas gubernamentales que provean servicios similares,

En la Secci6n 680-920 de la Reglamentacion Interpretativa de la Ley (20 CFR, del 19 de
agosto de 2016) se establece que la Junta Local delimitard en términos de cantidad de
dinero que se pueda asignar por servicios, ast como el periodo méximo de tiempo que




- estardn disponibles para el participante, Ademés, se podran establecer procedimientos
' para garantizar excepciones a los limites establecidos,

Seccion 2- Base legal

o Ley de Oportunidades y de Innovacién para In Fuerzn Laboral (WIOA, por sus siglas en
inglés) Ley Pablica 113-128 del 22 de julio de 2014, Secciones 134(d)(2)(30, Seccion
3(59) y Seccion (129)(c)(2}(G).

» Reglamentacién Interpretativa de la Ley WIOA al 30 de junio de 2016- Secciones
680.900 a 680.970 y Seccién 681.570.

o “Training and Employment Guidnnce Letter” (TEGL) No. 19-16 Guidance on Services
provided through the Adult and Dislocated Worker Programs under the
Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA) and the Wagner-Peyser Act
Employment Service (ES), as amended by title II of WIOA, and for
Implementation of the WIOA Final Rules, emitido el 1 de marzo de 2017,

oy Seccién 3- Servicios de sostén permitidos financiados por WIOA

Los particlpantes de los Programas de Adultos y Trabajadores Desplazados, se le ofrecen,
pero no se limitan los siguientes servicios de sostény

Transportacion;
Cuido de nifios;
Cuido de dependientes;
Vivienda o alojamiento;
Dieta;
Asistencia con pruebas educativas;
Acomodo Razonable para personas con discapacidad;
Serviclos de asistencia legal;
Enlace con servicios comunitarios;
Ayuda con uniformes u otra vestimenta apropiada de trabajo, as{ como
herramientas relacionadas con el trabajo, incluyendo artfculos tales como
gafas y proteccién oculat;
11. Ayuda con libros, cuotas, materiales escolares y otros artfculos necesatios
) para los estudiantes matriculaclos en cutsos de educacion post secundaria;
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12, Pagos y cuotas relacionadas en empleo y adiestramiento, pruebas y
certificaclones; .

13. Otros pagos que sean necesarios para que el participante logre su formacion
y metas de empleo,

Seccion 4- Término de servicio y referidos

El periodo de tiempo durante el cual el participante recibird los servicios de sostén se
determinaré tomando en consideracion sus necesidades particulares y disponibilidad de
fondos.

Luego que se determinie la necesidad del sexvicio de sostén que corresponda se referird
a solicitud escrita a recursos externos que puedan ofrecer el mismo, enfre otros, a las
oficinas del Departamento de la Familia, el Departamento de Vivienda del Gobierno de
Puerto Rico y a los sigutentes Departamentos u Oficinas del Municipio de San Juan, entre
otros:

Departamento para el Desarrolio Social Comunitario
Departamento de Vivienda

Oficina para el Desarrollo Integral de las Mujeres
Oficina para el Desarrolio Infantil
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La lista antes mencionada no es taxativa,

Se archivars en el expediente del participante la copia del referido, asi como el
seguimiento que se ofrezca y los resultados finales.

Seccion 5- Pardmetros del servicio de sostén
Se establece los sigulentes pardmetros para cada uno de los sexvicios:

1, Transportacion
a) Siseautoriza al participante a utilizar un automévil privado, se otorgara una
tarifa de $0.32 por milla, segtin establecido en el Cédigo Administrativo del
Municipio de San Juan; La cantidad se determinard mediante la tabla
utilizada por el Municipio de San Juan para estos fines.
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b) Si el participante no posee auto privado y el servicio o actividad se lleva a
cabo fuera de los limites geogréaficos del Municipio de San Juan, se podra
pagar $4.75 por dfa asistido, hasta un méximo de $150.00 délares mensuales,

¢) Si el servicio o actividad se lleva a cabo en el Municipio de San Juan 'y el
participante reside en el 4rea rural se podrd pagar $4.75 por dia asistido, hasta
un méximo de $120.00 délares mensuales.

d) St el setvicio o actividad se lleva a cabo en el Municipio de San Juan y el
participante reside en drea urbana se podré pagar $4.75 por dfa asistido, hasta
un méximo de $120.00 d6lares mensuales,

e) El servicio de transportacion podré ser autorizado en una de las siguientes
modalidades:

a. Proveedor de servicio (patrono/institucion educativa) y asuma el
del mismo;

b. Contratacién de servicio por el Centro de Gestion Unica.

¢, Pago directo al participante.

2. Cuido de nifios
a) Hn el caso particular de nifio que no asiste a la escuela, se otorgaran hasta un
méaximo de $180.00 délares mensuales por nifio, de cuatro (4) afios de edad o
menos,

b) En el caso particular de nifios que asisten a la escuela, st su horario conflige
con el horario del participante y esto afecta adversamente su participacion en
la actividad WIOA, se pagardn $9.00 délares diarios por concepto del
cuidador, Se pagaré por dfa asistido a la actividad, en el cual necesite servicio,

3. Cuido de dependientes
a) Se pagara un méximo de $9.00 dolaves diarios por dependiente hasta un
maximo de $150.00 délares mensuales, Se pagaré por dia asistido a la
actividad, en la cual se requiera el cuido.

4, Vivienda o Alojamiento
a) Lacantidad autorizada serd determinada de acuerdo con las condiciones que
impere en el mercado de propiedades del drea geografica en las cuales estd
recibiendo el servicio, pero no excederd de $300.00 délares mensuales,
b) Bl participante someterd tres (3) cotizaciones, previo a que se autorice,

5, Acomodo Razonable para personas con discapacidad o diversidad functonal
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s a) Bnel caso particular dejoven con discapacidad o diversidad funcional que le

impida participar en adiestramientos, con una condicién diagnosticada por
un médico certificado, se podra proveer el equipo necesario que no esté
incluido en el contrato. Para esto, se deben proveer tres (3) cotizaciones las
cuales no deben exceder de $300.00.

6, Dieta
a) Se autoriza $5.00 délares para desayuno cuando la participacién en la
actividad comience en o antes de In 9:00 a.m, Se pagaré por dfa asistido.
b) Silaactividad tlene una duracion de cuatro (4) horas o més en el periodo de
12:00 del mediodfa a 1:00 p.m,, se otorgaran $10.00 délares para el almuerzo,
Se pagaré por dfa asistido,

7. Referido a serviclo de salud
a) Servicio ofrecido cuando el participante manifiesta o el Manejaclor de Caso
observa que la condicién de salud del participante puede afectar
adversamente su participacién en sus actividades de WIOA,
b) Incluye reembolso de los costos de servicios médicos no cubiertos por el plan

TN de salud del participante, mediante la presentacion de las facturas de pagoal

o

“ proveedor del servicio médico,

8. Pago Relacionado poi Necesidad (NRF}
a) Bl NRP solo se autoriza a participantes activos en las actividades de
adiestramiento que no conlleven salario.
b) Se define como asistencia financiera que se ofrecen a los participantes,
adultos y trabajadores desplazados que estdn desempleados y no cualifican
o han dejado de cualificar por haber agotado los beneficios de servicios por
desempleo, con el proposito de facilitar su participacion en las actividades de
adiestramiento bajo la seccién 134(c)(3} de Titulo I de WIOA,
¢) Bn el caso particular de los trabajadores desplazados, estos tlenen que estar
matriculados en un adiestramiento en o antes de la décimo tercera semana
luego de su mi4s reciente desplazo, que resultd en una determinacion de
elegibilidad como trabajador desplazado. Los pagos de NRP se pueden
proveer a un participante que ha sido aceptado en un adiestramiento y el
mismo comienza luego de transcutrido el periodo de treinta (30) das
calendario, después de su mds reciente cesanifa que resultd en una
) determinacién de elegibilidad como trabajador desplazado al final de la 8va
semana, después que al trabajador se le notifica que su cesantfa de corto plazo
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d)

podrfa exceder de sels (6) meses, siempre y cuando se presente evidencia
escrita,

Los pagos de NRP para los trabajadores desplazados son elegibles para la
compensacién por desempleo y no excederdn el nivel semanal de la
compensacion por desempleo. Para los participantes que no cualifiquen para
compensacién por desempleo, asf como para los adultos desempleados, el
NRP no excedera el nivel de pobreza para un perfodo equivalente.

Para efectuar los pagos se utilizaré la siguiente tabla, la cual podrfa cambiar
anualmente por ajustes efectuados por el Departamento de Trabajo Federal,
Serén actualizadas segun corvesponda mediante comunicacién escrita del
Director del Centro de Gestién Unica, Segtn la disponibilidad de fondos y &
partir de los grupos familiares de cuatro (4) miembros o més, se asignara,
segin el mismo pago mensual, cuando ambos conyuges pagrticipan en un
adiestramiento simultdneamente, Si cualifican, uno de estos recibird NRP por
sf mismo y su dependiente, excluyendo al otro cényuge, que lo recibird como
individuo. Para cualificar para el pago dlatio, el participante deberd asistir la
totalidad de las horas contacto por la institucion.

Composicién
Familiar

Ingreso
Pamiliar
Anual

Pago Anual
NRP

Pago
Mensual
NPR

Pago
Semanal

Pago
Diario

$12,691.00

$8,198.40

$683.,20

$170.80

$34.16

$20,799.00 -

$12,876.00

$1,073.00

$268.25

$53.65

$ 28,546.00

$17,671.20

$1,472.60

$368.15

$73.63

$35,238.00

$21,81840

$1,818.20

$454.55

$90.91

Gl | PN =2

$41,588.00

$25,816.80

$2,151.40

$537.85

$107.57
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$48,632.00

$30,117.60

$2,509.80

$627.45

$125.49

*Basado *70% anual Tabla de Nivel de Pobreza 2023 Living Standard Income Level,
El Pago Semanal y Mensual esta basado en una Asistencia de Cinco (5) dfas calendarios.

9, Certificado, licencia, repasos y otros relacionados, dirigidos a que el
participante pueda obtener un empleo o las certificaciones {licencias) propias
de la ocupacion,

a) Incluye, ademds el costo de certificado de vacuna, transcripciones de crédito,

certificaciones de antecedentes penales y certificado de salud requerido por el
patrono previo al reclutamiento del participante,



b)

d)
e)

£

En caso de que el parliclpante tenga una oferta de empleo donde se le exija
como requisito alguna certificacion que no esté contemplada en los costos del
adiestramiento, se le podrd pagar la misma, siempre y cuando presente
evidencia de la oferta y posible colaboracién y tres (3) cotizaciones de estas;
sujeto a disponibilidad de fondos.

En caso de que el participante tenga una oferta de empleo donde se le exija
como requisito alguna prueba de dopaje, que na esté contemplada en los costos
del empleo, se le podré pagar la misma, siempre y cuando presente evidencia
del empleo y tres (3) cotizaciones de estas, sujeto a disponibilidad de fondos.
El costo de los mismos estard sujeto al prevaleciente en el mercado,

En el caso particular de los repasos, serdn autorizados aquellos que sean
ofrecidos por entidades y organizaciones competentes y autorizadas por la
junta que reglamente la ocupacién u otra entidad acreditadora.

Toda peticion deberd set presentada y autorizada por 1a Directora,

10, Uniforme u otra vestimenta, asi como herramientas relacionadas con el trabajo,
incluyendo articulos tales como gafas y proteccion ocular, Deberé presentar {res
(3) cotizaciones previas a la compra de estos,

a)

Pago de uniforme u otra vestimenta requerida para el desempefio del
participante en una actividad bajo WIOA cuando el patrono no lo provea o la
institucion educativa no la haya contemplado como parte de adiestramiento
aprobado en la propuesta presentada por la institucion, para el afio programa
correspondiente, .

11. Espejuelos

a)

Pago de espejuelos a participantes con problemas de visién que afecte
adversamente su participacion en la actividad bajo WIOA. Incluye el rembolso
de los costos no cublertos por el plan de salud del participante,

Incluye, ademés, espejuelos de seguridad cuando el participante esté en una
actividad de WIOA que conlleve rlesgo, En el caso del participante en una
actividad bajo WIOA de adiestramiento, el costo de espejuelos de seguridad
no podré estar contemplado como parte del costo del adiestramiento incluido
en la propuesta aprobada por la Junta Local y/o area Local de Desarrollo
Laboral para el afio programa correspondiente.
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12, Herramientas
a) Reembolso por herramientas cuando la actividad requiera su uso y el patrono '
o la institucién educativa no las provea. Incluye aquellas herramientas que el
patrono e institucién educativa haya identificado en la propuesta aprobada
por el Area Local como necesaria para la participacion.

Bl Director del Area Local de Desarrolio Laboral de San Juan serd
responsable de redactar del Procedimiento relacionado con la otorgacion
de los servicios de sostén, Hnviar4 una copia a la Junta Local pata asegurar
que el mismo cumpla con las normas establecidas.

Los servicios de apoyo solo se pueden utilizar para gastos del participante. Los servicios
de apoyo no pueden financiar los gastos de otros miembros de Ia familia,

Seccion 6- Criterios de elegibilidad de los participantes para recibir servicios de apoyo

a) Hstar participando de los servicios de los Programas de Adultos, Trabajadores
y J6venes, aplicables. (WIOA Secs. 134(c)(2) y (3)).

b) Bl participante no tiene acceso a los servicios de sostén asignados debido a que
los mismos no estan disponibles.

¢) Los servicios de apoyo solo pueden brindarse cuando el parhapante
demuestra una necesidad real de los servicios, ya que sin estos no tendrfa una
participacton efectiva en los programas,

Seccion 7- Criterios de elégibilidad de participantes para recibir el pago relacionado
con necesidad

La elegibilidad para recibir los servicios de sostén en el Programa de Adultos'y
Trabajadores Desplazados es:
a) Hstar desempleado,
(1) No cualificar o que haya agotado la compensacién del desempleo.
(2) Participacion de gservicios de carrera o adiestramiento, segiin se
refiere en le Seccidn 134(c)(2)(3) de la Ley WIOA.
b) Que el individuo no haya podido obtener servicio de sostén a través de
otros programas que proveen estos serviclos (Ley WIOA Seccibn
134(d)(2)(B)).




(1) Solicitar mediante certificaciones de agencias de gobierno que los
individuos no estén recibiendo servicios de sostén de dichas agencias y/o
que en algtin momento solicitaron dicha ayuda y no cualificaron.

(2) Bl Manejador de Caso ser4 el responsable de verificar y corroborar dicha
informacion a través de visitas y/ o llamadas telefénicas tanto a las agencias
de gobierno como a los beneficiarios,

Seccion 8- Excepcitn

Los limites establecidos en las normas para otorgar los servicios de sostén estarén sujetos
a excepciones cuando el Director Bjecutivo del Area Local de Desarrollo Laboral asf lo
estime conveniente para alcanzar los objetivos del programa, Hsto deberd ser considerado
y aprobado por la Junta Local,

Seccibn 9- Servicios de sostén no permitidos

Estd prohibido comprar lo siguiente con los fondos de servicio de apoyo WIOA. Todos
los costos se consideraran rechazados y los fondos de WIOA utilizados para comprar
estos articulos deberan devolverse a la subvencién de financiacién:
a) Servicio de apoyo adquiridos antes de la inseripcién del participante en el
programa.
b) Multas y sanciones tales como infracclones de trénsito, recargos por pagos
atrasados y pago de intereses,
¢) Hntretenimiento
d) Propinas
e) Aportes o donaciones
f) Pagos de vehiculos
g) Dep6sitos reembolsables,
h) Productos de alcohol, tabaco o marihuana
1) Alimentos para mascotas
j}  Articulos para familiares o amigos.
k) Gastos de busqueda de empleo y reubicacién fuera del estado que paga el
posible empleador,
l) Cualquiet otro elemento que no se requiera para que el particlpante complete
con éxito sus objetivos de capacitacién y empleo.
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Seccibn 10- Derogaciones

Esta politica ptiblica sustituye y dejard sin efecto. cualquier poltica anterior teldcionada
al tema,

Seceitn 11~ Vigencia
Lag disposiciories de esta politica ptiblica tienen vigencia al momento de su aprobacién

por parte de los:miembsos de la Juntd Local de Desarrollo Laboral de San Juan.
Pirmada y aprobadael { de )\.)MA de 2023, en San Juah, Pueito Rico,

Juan P, Gu_t?é‘rez Gonzalez
Presidente
Junta De Desarrollo Laboral
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